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KASACHSTAN/LUAXTBAY KA3AXCTAH» (nanee — KomnaHusi) MNOMHOCTBIO NpPUBEPXKEHA
npuHUMNamMm U1 MpakTMke nepefoBoro onbiTa, paspaboTtano, BHeEOPWNO W MNOALEpXuBaeT
(PYHKLIMOHMPOBaHNS WHTETPUPOBAHHBIX CUCTEM MEHEXXMEHTa B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMM
mexayHapoaHbix ctaHgapTos 1SO 9001: 2015, ISO 14001: 2015, OHSAS 18001:2007.

Die Gesellschaft mit beschrédnkter Haftung TOO SCHACHTBAU
KASACHSTAN/ILIAXTBAY KA3AXCTAH (im Weiteren - Firma) hangt den Prinzipen sowie der
Praktik der besten Erfahrung komplett an, hat die Funktionsfahigkeit der integrierten
Managementsysteme entsprechend den Anforderungen der internationalen Standarten 1SO 9001:
2015, ISO 14001:2015, OHSAS 18001:2007 erarbeitet, eingeftihrt und unterstutzt.

Obnactb NPUMEHEHUSI WHTErPUPOBAHHBIX CUCTEM MEHEOXMEHTa KayecTBa, aKOMoruu,
6esonacHocTU Tpyaa 1 oxpaHbl 300POBbSA BKIHOYAET B Ce6s BCe BUAbI AEATENbHOCTIN, OTHOCALLMECH
K KOMMaHUM 1 onpefenstoTca creaywmm obpasom:

1) [Mpoxofka LwaxTHbIX CTBOOB,

2) BoccTtaHoBneHne 1 caHaums LWaxTHbIX CTBOMOB

3) KoHcepBauus WaxTHbIX CTBOMOB

4) MNMoxoaka MoA3eMHbIX FOPHbIX BbIPAOOTOK, LUTPEKOB, COMPSKEHUN, YKINOHOB U
OpYrux ropHbix BbipaboTok

5) BypeHue reonoro-passefoyHbiX CKBaXWH C 3€MHOM NOBEPXHOCTM

6) Boccrawuee 6ypeHune

7) lMpoekTupoBaHne U NocTaBka LLUAXTHbLIX NOABLEMHbIX YCTAHOBOK

8) [MocTaBka ropHO-LLAXTHOW TEXHWUKMN

9) [MpoekTMpoBaHWe M KOHCANTUHIOBbIE YCMYrM MO BCKPbITUIO MECTOPOXAEHUN,

CTPOUTENbLCTBY PYAHUKOB U LLIAXT, pACYETy BEHTUNALUM U T.N.

Der Anwendungsbereich der integrierten Qualitdtsmanagementsysteme, des Umweltschutzes,
des Arbeits- und Gesundheitsschutzes beinhaltet alle Tatigkeitsarte, die zur Firma gehéren und wie
folgt zusammengefasst werden:

1) Abteufen der Schachte

2) Rekonstruktion und Sanierung der Schachte

3) Konservation der Schéachte

4) Auffahrung der untertdgigen Grubenrdume, Strecken, Abzweige, Férderberge und
anderer Arten von Grubenrdumen

8) Herstellung der Erkundungsbohrungen von Gber Tage

6) Ansteigendes Bohren

7) Projektierung und Lieferung der Schachtférdermaschinen

8) Lieferung der Bergbauausristung

9) Projektierung und Beratungsdienstleistungen im Bereich des

Lagerstattenaufschlusses, des Baues von Bergwerken und Schachten, der
Ausrechnung der Bewetterung usw.

MonuTtuka Halwen KOMNaHMKU OPUEHTUPYETCS Ha crieaylolMe NPUHLMNbI:
Die Politik unserer Firma richtet sich nach folgenden Prinzipen aus:

- onpaBAaTb OXWAAHWS HALIMX KIMEHTOB MO KAa4YeCTBY, CBOEBPEMEHHOCTU BbIMOMHEHMUS
06a3aTenbCTB, KOMNETEHTHOMY OKasaHulo ycnyr. Halua rmaBHas uenb — 3aBoeBaTb U COXPaHUTb
A,0BEpMEe HALLMX KITMEHTOB (YAOBIETBOPEHHOCTb KITUEHTOB);
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Die Erwartungen unserer Kunden hinsichtlich der Qualitét, Rechtzeitigkeit bei der
Erfullung der Pflichten, sachversténdigen Erbringung von Dienstleistungen befriedigen. Unser
Hauptziel ist es, das Vertrauen unserer Kunden zu erkdmpfen und zu behalten
(Kundenzufriedenheit);

- COXPaHUTb «3[0POBYO» KOMMAHWIO C BbICOKOW MPUOBLINBHOCTBIO, 06ECneYEeHHOCTbIO
cpencTBamMu, KOMMETEHTHOCTbIO, KBanuULUUPOBaHHbIM PYKOBOACTBOM, YETKOW KOHLUEnuuen wu
0JHO3HAYHbIMM LiEeNsiMU (CTaTyC KOMMaHUK);

Eine ,gesunde” Firma mit der héhen Rentabilitdt, Bonitét, Kompetenz, qualifizierten Leitung,
klarem Konzept und eindeutigen Zielen (Status der Firma);

- co3jaTtb COTPyAHWKam HapexHoe n 6esornacHoe mecto paboTbl, KOTOpPOe MO3BOMUT UM
pasBMBaTh U NPUMEHSATL CBOM MHAMBUAYATbHbIE COCOBHOCTU (MEHeMKMEHT NepcoHanom);

Flr die Mitarbeiter eine sichere und gefahrlose Arbeitsstelle, die den Mitarbeitern eigene
individuelle Fahigkeiten entwickeln und anwenden Iasst, gewahrleisten (Personalmanagement);

- nsberaTb TpaBM, MaTepuarbHoro yuiepba, a Takke NPUUMHEHNSI BpeAa oKpyKatoLLei cpeae,
rapaHTusi 6esonacHoCTV TpeTbUM NLiaM (OXpaHa TPyAa U 3alyuTa oKpyXatouwein cpeabl);

Die Verletzungen, Materialschaden sowie Beschadigung der Umwelt vermeiden, die Sicherheit
fur dritte Personen garantieren (Arbeitsschutz und Umweltschutz);

- yyeT obuecTBeHHbIX 06a3aHHOCTEN M TpebGoBaHWA 3aMHTEPECOBaHHLIX CTOPOH Mpw
OCYLLIeCTBMNEHUN HalLEn KOMMEPYECKON [AEeATenbHOCTH, 3aboTa O YeCcTHOM U J06pPOCOBECTHOM
obpalleHuy C KnueHTamm, napTHEPaMn U BCEMW 3aUHTEPECOBAHHLIMK CTOpOHaMK (cobntoaeHue
3aKkoHa u 3a6ota 06 3TUUECKMX NPUHLMNAX);

Die Bertcksichtigung der Gesellschaftspflichten und Anforderungen der interessierenden
Parteien bei der Ausfuhrung eigener Geschéftstatigkeit, Schutz Uber den ehrlichen und
vertrauenswirdigen Umgang mit den Kunden, Partnern und allen interessierenden Parteien
(Einhaltung des Gesetzes und Pflege fiir ethische Prinzipen);

- MOCTOSIHHbIA aHanmu3 MpPOTEKaHUsi MPOLECCOB, BbLISBMEHNA WCTOYHMKOB OLUMBOK U UX
yCTpaHeH1e (MOCTOSAHHOEe COBEpPLIEHCTBOBAaHMUE);

Kontinuierliche Analyse des Prozessablaufes, Feststellung der Fehlerquelle und ihre
Beseitigung (stédndige Verbesserung);

- BOBreYeHve, HampaBlieHue W MoAAepXKa nuu, BHOCAWMX BKMaf Mo obecneyeHuto
pe3ynbTaTUBHOCTU CUCTEM MEHEAKMEHTA (MOTUBALMSA NepCcoHana);

Heranziehung, Fuhrung und Unterstitzung der Personen, die den ‘Beitrag =zur
Leistungsfahigkeit der Managementsysteme leisten (Motivation des Personals);

Bebicluee pykoBoacTBO M nepcoHan KoMMaHuM MOHWMAKT BaXHOCTb PE3yrbTaTUBHOMO
(PYHKLMOHMPOBAHMA CUCTEM MEHEAXMEHTa W MPUHUMAT o06s3aTenbCTBa COOTBETCTBOBATb
TpeboBaHMAM MexayHapoaHbIX cTaHgapTos 1ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, OHSAS 18001:2007
W MOCTOAHHO ynydlWaTb WHTErpUPOBaAHHbLIX CUCTEM MEHELXKMEHTa KayecTBa, 9KOMorum,
6esonacHocTU TpyAa 1 OxXpaHbl 34,0pOBbS.

Die oberste Leitung und das Personal der Firma verstehen die Wichtigkeit der ergebnisreichen
Funktionsfahigkeit der Qualitadtsmanagementsysteme und (bernehmen die Pflichten, den
Anforderungen der internationalen Standarten ISO 9001: 2015, ISO 14001:2015, OHSAS
18001:2007 zu entsprechen und die integrierende Managementsysteme firr die Qualitat, den Umwelt,
die Arbeits- und Gesundheitsschutz standig zu verbessern.
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